Pfedsmluvni informace
pro zakaznika — spotrebitele

( Karlovarska
Plynarenska

k navrhu Smlouvy o sdruZenych sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu (déle jen ,Plyn")
nebo Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky a odbéru elektfiny (dale jen ,Elektfina")

Obchodnik:

Karlovarska plynarenska s.r.o., Jenisov 68, 36001 JeniSov,

IC: 29120957, DIC:CZ29120951,

zapsana u Krajského soudu v Plzni, viozka C znacka 26555, (dale jen ,KVPLYN")

Rekapitulace dokumentu obsahujicich nabidku na uzavieni Smlouvy
¢ Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky Plynu/Elektfiny
* Cenik produktové fady platny ke dni podpisu této Smiouvy (déle jen ,Cenik")
¢ Cenik Benefitti sluzby KV PLYN Senvis (pouze pro Plyn)

¢ Obchodni godminky sdruzenych sluzeb dodavky zemniho Plynu/Elektriny
(dale jen ,OP") dostupné také na www.kvplyn.cz

* Souhlas se zpracovanim osobnich Udajl

OP i dalsi vySe uvedené dokumenty jsou dilleZité pro smluvni vztah, obsahuji budouci
Upravu vzajemnych prav a povinnosti, zejména i souhlas se zpracovanim osobnich
udaju Zakaznika, a majl prednost pred ustanovenim zékona ¢. 89/2012 Sb,,
Obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist. Podléhaii (s vyjimkou Smiouvy),
z duvodu v nich uvedenych, moznosti zmény. Jejich ustanoveni se uplatni tehdy,
nestanovi-ii Smiouva jinak.
Vedle téchto dokumentd se smiuvni vztah fidi zékonem ¢. 458/2000 Sb,, Energeticky
zakon, ve znéni pozdgjSich predpisu.
KVPLYN vyzyva Zakaznika, aby se se vSemi uvedenymi dokumenty v
dostateéném predstihu pred uzavienim Smlomﬁl dukladné seznamilav
Eﬁ'padé dotazu se obratil na zakaznickou linku KVPLYN, zakaznickou
ancelar nebo svého regionalniho reditele.

Predmét smlouvy Plynu

Dodavatel se zavazuje dodavat Zakaznikovi Plyn pro jeho vastn spotiebu v maximélni
urovni (pasmu) odbéru do 630 MWhirok a zajistit na viastni jméno a na viastni ucet
prepravu plynu, uskladnéni a distribuci do odbémého mista uvedeného ve Smlouve a
v Priloze ¢. 1 Smlouvy a souwserCf sluzby (dale jen ,sdruzené sluzby dodavky").
Zékaznik se zavazuje odebirat plyn s omezenim maximalni Urovné odbéru a zaplatit za
néj Dodavateli dohodnutou cenu, a to vée za podminek uvedenych v OP které jsou
nedilnou soucasti Smiouvy.

Predmét smlouvy Elektriny

Dodavatel se zavazuje dodat zakaznikovi Elektiinu v siti NN vymezenou mnoZstvim a
Casovym prub&hem pro jeho viastni spotiebu a za timto ucelem se déle zavazuje
zajistit viastnim jménem a na viastni ucet dopravu elektriny a souvisejici sluzby. \
pripadé uzaviené Smlouvy o sdruZenych sluzbéach dodavk elektﬁny zesiti NN i
distribuci elektiiny do odoémého mista uvedeného ve Smlouvé (dale jen ,sdruzena
sluzba dodavky"). Zakaznik se zavazuje odebirat elektrinu s vymezenym mnoZstvim a
zaplatit za ni Dodavateli dohodnutou cenu, a to vSe za podminek uvedenych v OR
které jsou nedilnou soucasti Smlouvy.

Podminky sdruzenych sluzeb dodavky Plynu/Elektfiny

Sdruzené sluzby dodavky Plynu/Elektriny se uskute¢Auji v souladu s OP pro
doméacnost a maloodbératele. Zakaznik se s OP podrobné seznémi, s jejich
obsahem souhlasi, je mu zném, piné mu porozumél a zavazuje se OP dodrZovat,
Zpusob méfeni

ZpUsob méfeni a vyhodnocovani mnoZstvi odebraného plynulelektfiny zakaznikem se
fidi platnym energetickym zakonem a zviastnim predpisem, kterym se stanovi
podrobnosti méfeni Plynu/Elektiiny a predavani technickych Udajd a pravidel mistné
prislusného Provozovatele distribucni soustavz)(da’le jen ,PDS"). Pro urceni vyse
(rocniho, terminového nebo denniho) odbéru PlynulElektriny se pro tcely Smiouvy
pouiji Udaje poskytnuté PDS, ke kterému je zakaznik pripojen, nebo pokud tyto
udaje nejsou k dispozici, urci wysi odbéru dodavatel vypoctem v souladu s Cenikem.
Meéreni oobéru PlynulElekiriny je provadéno méficim zafizenim ve viastnictvi PDS,
ktery zodpovida za spravnost namérenych Udaju. V pripadé pochybnosti o spravnosti
méreni bude vZdy za spravny povazovan ten tdaj, ktery potvrdi PDS.

Skladba ceny Plynu

* Pevna cena za zUctovani

- cena za ¢innost Operatora trhu (déle jen ,OTE") stanovend cenovym
rozhodnutim Energeti,ckého regulacniho Uradu (déle jen ,ERU"),

- cena za Cinnost ERU stanovena dle nafizeni viady dle Energetického zakona, ve
znéni pozdgjsich predpisu,

* Pevnd cena za odebrany plyn a staly poplatek PDS

- cena za Cinnost, provozovatele distribucni soustavy, kterd je stanovena cenovym
rozhodnutim ERU,

* Komoditni slozka ceny a staly plat

- smluvni cena mezi dodavatelem a zakaznikem stanovena dle aktualné platného
ceniku prislusneho Eésma, do kterého je odbémé misto prifazeno prislusnym
PDS, ato dle pedchozi ¢i predpokladané spotieby v souladu s Radem
zverejnénym na jeho internetovych strankach.

Ceny dalSich sluzeb poskytovanych nad ramec smluvnich podminek sdruzenych
sluzeb dodavek plynu jsou stanoveny dle aktuainé platného Ceniku Benefitu
sluzby KV PLYN Servis, a to dle Pravide! sluZeb KV PLYN SERVIS.

V/Ve: Dne:

Skladba ceny Elektriny

* Cena za distribuci elektriny

- mesicni plat za rezervovany prikon dle jmenovité proudové hodnoty hlavniho
jistice pred elektromérem,

- cena za distribuované mnozstvi elektiny ve vysokémivysokém a nizkém tarifu,

* Cena ostatnich sluZeb a dani )

- cena systémovych sluzeb stanovena cenovym rozhodnutim ERU,

- cena na podporu wkupu elektfiny z obnovitelnych zdrojli (déle jen ,POZE")
stanovena cenovym rozhodnutim ERU,

- cena za ¢innost OTE,

- cena za cinnost ERU,

- cena za Cinnost souvisejicich s administraci POZE, ‘

- Vd%rﬁ z elektiiny (ekologicka dar) dle zakona ¢. 261/2007 Sb., ve znéni pozagjich
predpis(,

* Cena za dodévku silové elektiiny a staly mésicni plat

- smluvni cena mezi dodavatelem a zakaznikem stanovena dle aktualné platného
E)eDnSiku prislusné distribucni sazby, do které je odbérné misto pritazeno prislusnym

Celkova platba za sdruzenou sluzbu dodavky Plynu/Elektriny za zictovaci obdobi se
vypocte dle prislusnych obecné platnych pravnich predpist na zakladé uvedenych
jednotkowych cen dle platného cenoveho rozhodnuti a ceniku dodavatele, daju o
namérené spotiebé dle pokladd PDS, a to v souladu s platnymi predpisy, dar z
pridané hodnoty v z&kladni sazbé, kterou upravuje zékon o DPH ¢. 235/2004 Sb,,
pripadné dalSf jiné dané a poplatky stanovene pravnimi predpisy, dale se u Plynu
pripocitava dan z pIKnu pro kategorii Maloodberatel (Domécnost je od této dané
osvobozena) dle zakona o stabilizaci verejnych rozpoctu zakona ¢. 261/2007 Sb.

Zékaznik se zavazuje hradit zalohové platby i vyuctovani za obdobi odectu
Zpusob uhrady plateb a Cetnost zaloh je uveden ve Smlouvé. VySe prvni zalohy je
smluvena na Smlouvé a platné minimalné po dobu, na kterou je zaloha placena
(dale jen ,zalohové obdobi”). Dodavatel je opravnén stanovit novou via zdlohy dle
skutecne spotreby naméfené PDS a aktualnino Ceniku, kterou se zakaznik zavazuje,
platit. Pokud se zakaznik nevyjadfi k nové nastavené wsi zalohovych plateb do 7 dnu
od navrZeni, ma se za to, ze s novou vySi souhlasi.
MoZné zplsoby plateb: primym inkasem z Uctu, prikazem k hradé, SIPO, sloZenkou
(Zakaznikovi slozenky nejsou zaslany), hotovostni platbou v zakaznickych kancelarich.
Pravo na odstoupeni od Smlouvy

* Podpis mimo prostory obvyklé k podnikani .

- Zakaznik (spotiebitel) je opravnén odstoupit od smlouvg bez uvedeni duvodu

a bez jakékoliv sankce ve Ihuté 14 dnu ode dne podpisu Smlouvy ato v pripade,

kdy je smlouva podepisovana mimo prostory obvykle k podnikani,

¢ Podstatné poruseni smlouvy

~ Zékaznik je opravnén odstoupit od Smiouvy v pﬁgadé podstatného porusen

Smlouvy ze strany Dodavatele, zeiména v pripadé bezduvodného nedodén

pIBnu/e\ektme.

- Dodavatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé podstatného poruseni

Smlouvy ze strany Zakaznika, zejména v pripadé prodieni s placenim penézitého

zévazku vyplyvajiciho ze Smiouvy v trvani delSim neZ 30 dni.

*Zména OP a zména ceny

V Bﬁpadé, Ze zakaznik se zménou obchodnich podminek dodavky zemniho plynu

nebo Ceniku (v podobé zvySeni ceny) nesouhlas, oznami tuto skutecnost
pisemné dodavateli.

Odstoupit od Smlouvy Ize pouze pisemné, pricemz odstoupeni je ucinné jeho

doruCenim druhé strané. Smiuvni strany se dohodly, Ze podminky pfipadného

odstoupeni od Smiouvy se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy ve lhuté

stanovené zakonem.

Reklamace

Zakaznik ma v pripadg zjisténi chyby nebo jiné zavady souvisejici s vyUctovanim

dodavky PIynu/EIektﬁng pravo prislusnou fakturu (danovy doklad) reklamovat, a to ve

Ihuté ne#pozdé{'i (do) 90 kalendarnich dn(i ode dne splatnosti predmétné faktury

(dariového dokladu). Reklamace nema odkladny Ucinek na splatnost faktury

(danoveho dokladu), nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Reseni spord

Smluvni strany se dohodly, ze veSkeré spory vzniklé ze Smlouvy av souvislosti s ni
budou feseny prednostné dohodou a pro pripad, Ze se Dodavatel a Zakaznik
nedohodnou, pak je kterakoliv strana opravnéna predloZit spor ke kone¢nému feseniv
souladu s obecng zavaznymi pravnimi pedpisy prisluSnému soudu ¢i organu statni
Spravy.

Tento dokument neni nabidkou ani smlouvou.

Podpisem tohoto dokumentu zakaznik vyjadiuje souhlas s tim, Ze si predsmluvni
informace peclivé precetl, porozumél obsahu a s obsahem souhlast. Na dukaz toho

se nize podepisuje: chyba tisku vyhrazena

Jméno a prijmeni - (hilkovym pismem):

Podpis Zakaznika / osoby opravnéné k podpisu za Zakaznika



