CENiK BENEFITU sluzby KV Plyn Servis

maloodbératelé a domacnosti - platny od 1. 4. 2023

ZAKLADNI VYHODY pro kazdého klienta

sleva az 30 % na nakup nového spotiebice od partnera
spole¢nosti Karlovarska plynarenska s.r.o. (seznam na
www.kvplyn.cz)

pro odména za nového zakaznika vyplatime Vam 50,-Ké (s DPH) ZDARMA
vSechny  za kazdou celou MWh plynu z celkové rocni spotieby ziskaného
klienty z&kaznika (vyplata formou slevy z 1. fakturace)

zakaznicka linka ,,Servis On-line“ kazdy pracovni den od 7:00
hod. do 19:00 hod mate k dispozici servisni zazemi nasich
technikd, ktefi pomohou, poradi, vyresi - tfeba i po telefonu

Plus vas$ zvoleny BENEFIT - ROCNI perioda

ro¢ni pravidelna kontrola spalinovodu OPZ (odbérného
roéni plynového zafizeni) v€. dopravy, dle vyhlasky &. 34/2016 Sb.,
odbérod  kterou se provadi zakon o pozarni ochrané pro vSechna OPZ, a 2 200 K¢

15 MWh které ma ucéinnost od 1. 1. 2011

roc¢ni pravidelna servisni prohlidka (kontrola) OPZ dle
roéni vyhlasky €. 85/1978 Sb. + preventivni kontrola t&snosti vnitiniho
odbérod domovniho rozvodu, prodlouzi Zivotnost OPZ a snizi spotfebu 3 000 K¢
45 MWh  plynového spotfebice

Plus va$ zvoleny BENEFIT - TRILETA perioda
revize plynu 1x za 3 roky dle vyhlasky &. 85/1978 Sb. a CSN

rocn! 38 6405 - revize bude provedena vzdy ve tfetim roce platnosti .
odbér od . L A " 3 600 K¢
63 MWh benefitu (cena 1 revizni zpravy &ini 3 600,- vé. DPH)

chemické procisténi systému 1x za 3 roky TOTAL FILTR

MAXI vycisténi od usazenin a kovového kalu mechanicko-

magnetickym filtrem prostfedkem DS40 System Cleaner a
roéni vyplachnuti neutralizaénim prostfedkem - rychle odstranuje
odbérod vodni kamen a jiné usazeniny, udrzuje systém v dobrém stavu, 6 600 K&
90 MWh  voda je stabilizovana a nepodléha reakénim vlivim - sluzba

bude provedena vzdy ve tfetim roce platnosti benefitu (hodnota

ukonu v délce cca 3 hodiny &ini 6 600,- v&. DPH)

Ceny jsou uvedeny véetné DPH 21%. Uvedené BENEFITY jsou platné pro Karlovarska plynarenska s.r.o.
zakazniky s uzavienou smlouvou dle ceniku STANDARD. Podminkou pro Zakaznicka kancelar K. Vary
ziskani benefitu dle roéniho odbéru je trvani smlouvy o sdruzenych sluzbach Jenigov 68. 360 01 Jenigov
dodavky a odbéru zemniho plynu min. 24 mésicl. Dojde-li k ukonceni Infolinka: 606 9’39 959. 840 111 284
smlouvy do 24 mésicl od zahajeni dodavky zemniho plynu, je zakaznik e-mail: info@kvplyn.cz
povinen dodavateli uhradit hodnotu poskytnutého benefitu dle aktualné www.kvplyn.cz

platného ceniku benefitd. Otevi.raci dob -

Vasi konkrétni usporu Vam nezavazné vycislime na infolince nebo Po ',Ct 8.00-17.00

v zakaznické kancelafi. P4: 8.00 - 15.00




PRAVIDLA SLUZEB KV PLYN SERVIS

Poskytovatelem sluzeb KV Plyn Servis (dale jen
,Benefity*) je spole€nost: Karlovarska plynarenska
s.r.0., se sidlem JeniSov 68, 360 01 Karlovy Vary,
IC: 29120951, spisova znacka C 26555 vedena u
KS v Plzni (dale jen KV plyn) ve spolupraci s
partnerem benefitniho programu: LEMIGAS s.r.0.,
se sidlem Jeniov 68, 360 01 JeniSov, IC:
26402734, spisova znacka C 25149 vedena u KS
v Plzni (dale jen Lemigas).

PODMINKY MOZNOSTi CERPANi SLUZEB
~BENEFITU“

Opravnénou osobou Cerpat vyhody a sluzby
Benefity je kazda fyzicka nebo pravnicka osoba,
ktera odebira zemni plyn od spolecnosti
Karlovarska plynérenské s.r.o. na zakladé platné
uzavfené Smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky zemniho plynu(déle jen ,Smlouva®) a
spini-li zaroven pozadavky stanovené témito
pravidly (dale pravidla):

a) Podminkou pro ziskani vyhod (Benefitd) je
vlastnoruéni podpis zakaznika a aktivni dodavka
zemniho plynu do odbérného mista na zakladé
platné uzavfené smlouvy se spole¢nosti
Karlovarska plynérenska s.r.o., a to po celou dobu
platnosti takové Smlouvy, nejdéle vSak po dobu
platnosti téchto pravidel.

b) Podminkou pro ziskani Benefit(i dle ro¢niho
odbéru je podepsany souhlasu s vyuzitim
,Benefitd” formou vybéru a oznaceni jedné, nebo
vice ze &ty moznosti(A, B, C nebo D) pfi podpisu
Smlouvy. Narok a vysi ,Benefitu* uréuje stanovena
hodnota v aktualné platném ceniku ,Benefitd“,
tedy vySe odbéru, neboli roéni pfepoctend hodnota
spotfeby zemniho plynu stanovena distributorem
(dale jen ,roéni spotfeba“) v den podpisu smlouvy.
K ,Benefitu” je mozné pfistoupit i dodatecné v
prabéhu odbéru zemniho plynu, a to na Zadost
zakaznika, ktery spIni shora uvedené podminky.
Zafazeni do pfisluné skupiny ,Benefitu” probéhne
na z&kladé rocni pfepoctené spotfeby daného
odbérného mista z posledniho pfedesiého
vyUétovani sdruzenych sluzeb dodavky zemniho
plynu které-hokoliv obchodnika (Benefit A, B, C,
nebo D).

¢) Podminkou pro ziskani sluzeb Benefitd je
udéleni souhlasu v bodech 4. a 6. formulafe
Souhlasu se zpracovanim osobnich dajl dle
zakona €. 101/2000Sb a Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU)2016/679.

d) Podminkou pro realizaci naroku sluzeb benefitli
je vlastnictvi plynového kotle mladsiho 10 let. V
pfipadé kotle starSiho 10 let musi byt nejdfive
posouzen technicky stav technikem spoleénosti
LEMIGAS s. r. 0., ktery potvrdi narok na moznost
cerpani benefitu. Nevyhovujici kotle budou z
programu benefitli vyfazeny z diivodu Spatného
technického stavu zjisténého touto prohlidkou.
Zakaznikovi nevznika timto vyfazenim narok na
nahradu hodnoty benefitu.

SPECIFIKACE ,,BENEFITU“ A ZPUSOB
CERPANI

1) Zakladni vyhody:

— zékaznik ma moznost vyuzit slevy az 30% na
nakup nového kondenzacniho plynového kotle od
spole¢nosti LEMIGAS s.r.0., se sidlem JeniSov 68,
360 01 Karlovy Vary, IC: 26402734, spisova
znacka C 25149 vedena u KS v Plzni (dale jen
Lemigas). Podminkou pro moznost ziskat slevu

az 30% je podepsana objednavka na vybrany typ
kondenzaéniho plynového kotle, dle aktualné
platné nabidky jednotlivych vyrobcl, které
spole¢nost Lemigas pro Ucely této vyhody nabizi.

— zékaznik ma moznost vyuzit vyplaceni odmény
za nového zakaznika 50 K¢ v¢. DPH za kazdou
celou MWh z celkové rocni spotfeby ziskaného
zakaznika. Podminkou pro uznani odmény je
doporuceni

spole€nosti KV plyn novému zakaznikovi. Stavajici
zakaznik poskytne potencialnimu zakaznikovi
Cislo své aktudlné platné Smlouvy, ktery pfi
podpisu nové Smlouvy toto Cislo uvede. Narok na
jednorazovou odménu ziska stavajici zakaznik,
dojde-li k zapoceti odbéru sluzeb od KV plynu
novému zakaznikovi. Splatnost odmény nastane v
den fadného roéniho vyuétovani stavajiciho
zakaznika na jeho odb&rném misté, ve kterém KV
plyn formou slevy takto ziskanou odménu odecte z
pfipadného nedoplatku, nebo pficte k pfipadnému
preplatku.

- zakaznik ma moznost vyuZit bezplatné servisni
linku k objednani, konzultaci a nasledné feeni i
sjednani sluZeb spojenych se servisem odbérného
plynového zafizeni, linka je urCena pro zakazniky
spol. Karlovarska plynérenska s.r.o. Pohotovostni
sluzba na servisni lince on-line* je formou
kontaktu na servisniho technika, ktery je schopen
reagovat v pfipadé potfeby servisniho zasahu.
Doba reakce je pfitom ovlivnéna vytiZzenosti sluzby
provadéjiciho servisniho technika.

V pfipadé havarie, poruchy na ,OPZ", jde o vlastni
podnét zakaznika formou telefonického kontaktu
na servisni linku, kde bude sjednana vlastni sluzba
zpoplatnéna, dle ceniku spol. Lemigas.

Zpusob ¢erpani: automaticky jednorazové
odecteno pfi fadném vyictovani za sdruzené
sluzby dodavky, pfipadné jednorazova sleva na
faktuie partnera benefitu.

2) Benefity dle roéniho odbéru

- provadéné 1x ro¢né (ro€ni perioda)

» Benefit A

— zakaznik ziskava provedeni pravidelné ro¢ni
kontroly spalinovodu v hodnoté udané aktuainé
platnym cenikem benefitd. Provedena kontrola
odpovida pozadavkdm vyhlasky ¢. 34/2016 Sb., o
Cisténi, kontrole a revizi spalinové cesty.

Podle této vyhlasky je povinen kazdy spotfebitel,
ktery vlastni plynovy spotfebi¢ s odtahem spalin,
provadét pravidelnou kontrolu a €isténi tohoto
spalinovodu minimalné 1x ro¢né, pficemz pro
Ucely dokladovani ma v pfipadé potfeby povinnost
pfedlozit protokol o provedené kontrole, ktery
zakaznik obdrZi jako vystup z provedené kontroly.

Zpusob cerpani: Partner (Lemigas) zakaznika
oslovi a predem sjedna termin provedeni.

» Benefit B

— zékaznik ziskava pravidelnou roéni prohlidku
odbérného plynového zafizeni podle vyhl. €.
85/1978 Sb (dale jen ,OPZ*) v hodnoté udané
aktualné platnym cenikem benefitd. Pravidelna
prohlidka zahrnuje kontrolu funkénosti vSech
internich systém( spotfebice, vyCisténi spotfebice

od prachu a neistot, kontrolu hofaku, kontrolu
internich tlakovych nadob, kontrolu t&snosti,
kontrolu tésnosti vnitfniho domovniho rozvodu
plynu a veskeré montazni a demontazni prace
spojené s kontrolou.

Zpusob ¢erpani: Partner (f. Lemigas) zakaznika
oslovi a predem sjedna termin provedeni.

3) Benefity dle ro¢niho odbéru
- provadéné 1x za 3 roky (tfileta perioda)

» Benefit C

— zakaznik ziskava provedeni revize plynu 1 x za
3 roky dle vyhlasky ¢. 85/1978 Sb. A CSN 38 6405
— revize bude provedena vzdy ve tfetim roce
platnosti benefitu (cena 1 revizni zpravy &ini
3.600,- K¢ vé&. DPH).

Zpusob ¢erpani: Partner (fi. Lemigas)
zakaznika oslovi a pfedem sjedna termin
provedeni.

» Benefit D

— zakaznik ziskava rocni pravidelné Cisténi otopné
soustavy TOTAL FILTER MAXI vyci§téni od
usazenin a kovového kalu mechanicko-
magnetickym filtrem, dale potom chemické
proCisténi otopného systému prostfedkem DS40
Systém Cleaner a vyplachnuti neutralizaénim
prostfedkem, ktery rychle odstrariuje vodni kamen
a jiné usazeniny, udrzuje systém v dobrém stavu,
voda je stabilizovana a nepodléhd reakénim
vlivim - bude provedeno ve tfetim roce platnosti
benefitu (hodnota Ukonu €ini 6.600,- KE v&. DPH)

Zpusob ¢erpani: Partner (f. Lemigas) zakaznika
oslovi a predem sjedna termin provedeni.

4) Zanik, ukonceni ¢erpani ,,Benefitu“
Poskytovatel KV plyn si vyhrazuje pravo odepfit
uplatnéni a Eerpani benefitu zakaznikovi, ktery:
« jevprodleni s platbou zalohy / vyuctovani
za sdruzené sluzby dodavky zemniho plynu;
» opakované a to vice neZ 2x neumozni po
pfedchozi dohodé a stanoveni terminu
provedeni benefitu;
je ve vypovédi ze smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky zemniho plynu.

Poskytovatel bude pozadovat nahradu
poskytnutych benefitii v kategorii Benefitu dle
ro¢niho odbéru, dojde-li k ukonéeni
dodavatelské smlouvy ze strany zakaznika do
24 mésicl ode dne zahajeni dodavky zemniho
plynu zakaznikovi. Zakaznik je povinen
poskytovateli uhradit hodnotu poskytnutého,
vycerpaného benefitu, dle aktualné platného
ceniku benefit.

Pravidla sluzeb KV Plyn Servis nabyvaji platnosti
dnem 1. 4. 2023.
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FrantiSek Peliek — prokurista spoleénosti
Karlovarska plynérenské s.r.o.

*V pracovni dny od 7:00 hod. do 19:00 hod



